
กจิกรรมการด าเนินงาน

คณะกรรมการโรงพยาบาลคุณธรรม



นโยบายและแผนด้านคุณธรรม,จริยธรรม

แผนยทุธศาสตร์การพฒันาคุณธรรม,จริยธรรม
กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔

วสัิยทัศน์ เป็นองคก์รคุณธรรมอยา่งย ัง่ยนืในปี ๒๕๖๔
พนัธกจิ 

๑ พฒันาบุคลากรของกระทรวงสาธารณสุข ใหเ้ป็นคนดี มีความสุขบนพ้ืนฐานของคุณธรรมจริยธรรม
๒ พฒันาหน่วยงานทุกแห่งใหเ้ป็นองคก์รคุณธรรม/โรงพยาบาลคุณธรรม
๓ สนบัสนุนเครือข่ายความร่วมมือใหเ้กิดองคก์รคุณธรรม/โรงพยาบาลคุณธรรม



ตวัช้ีวดักระทรวงสาธารณสุข

๑.  ร้อยละ๑๐๐ ของบุคลากรในหน่วยงานได้รับการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม

๒.  ร้อยละ๘๐ของบุคลากรในหน่วยงานมีความสุขในการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น

๓.  ร้อยละ๑๐๐ ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุขได้รับการพัฒนาเป็นหน่วยงานคุณธรรม/
โรงพยาบาลคุณธรรม

๔.  ร้อยละ๑๐๐ ของเขตสุขภาพมีหน่วยงานคุณธรรมต้นแบบ

๕.  ร้อยละ๘๐ ของประชาชนที่มารับบริการมีความพึงพอใจมากขึ้น



ตัวชี้วัดการด าเนินงานในระดับโรงพยาบาล

ความซ่ือสัตย์
ตัวชี้วัด ปฏิบัติงานตรงเวลา
ยุติธรรม
ตัวชี้วัด 1. จ านวนข้อร้องเรียนด้านการรักษา ลดลง

2. จ านวนบุคลากรได้รับค าชื่นชมด้านการปฏิบัติงาน
มีน้ าใจ
ตัวชี้วัด 1. จ านวนครั้งในการท ากิจกรรมจิตอาสา

2. ความพึงพอใจผู้รับบริการ มากกว่าร้อยละ 80
3. จ านวนกิจกรรมความดีที่เพิ่มขึ้นในหน่วยงาน

หน่วยงานส่งรายงานตัวชี้วัดให้คณะกรรมการเดือน ทุกเดือน ที่กลุ่มการพยาบาล 



กิจกรรมพัฒนาจิตบุคลากร

โครงการสร้างสุขดว้ยสติในองคก์รใน
บุคลากรทุกคนโดยประธานชมรมจริยธรรม
และทีมงาน  จ านวน 24 รุ่น    

(ด าเนินการไป 14 รุ่น )

กิจกรรมใหเ้หน็คุณค่าในตนเองฝึกสมาธิ  สต ิ 
สตสินทนา การส่ือสารเชิงบวก การโอบกอด
ตนเอง การส่งพลังบวก

ผลลัพธ์

ผู้รับการอบรมสามารถน าส่ิงทีไ่ดฝึ้กไปใช้ได้
จริงในชีวิตประจ าวัน/การท างาน



โครงการสวดมนต์ทุกวนัพธุ

ผู้เข้าร่วมกจิกรรม บุคลากร 
รพ.ล าพนู  
ทุกระดับ



น าเสนอผลการด าเนนิงาน สสจ.ล าพนู



บคุลากรรับรางวลัดา้นคณุธรรมจรยิธรรม



โครงการต้นไม้แห่งความดี

คณะอนุกรรมการโรงพยาบาลคุณธรรมได้ด าเนินการจัดท าต้นไม้แหง่ความแจก
ให้กับทุกหน่วยงานไปแล้ว  ขณะนีท้างคณะกรรมการได้จดัท าแบบฟอรม์แห่ง
ความดเีพือ่ให้หน่วยงานได้บันทกึการ ท าความดเีพือ่ขอรับดอกผลแหง่ความดทีี่
ได้ท า  
โดยมีวธีิด าเนินการคอื 
๑. หน่วยงาน/บคุลากรมีกิจกรรมแห่งความดี 
๒. บนัทกึกิจกรรมลงในแบบฟอรม์  
๓. สง่แบบฟอรม์ท่ีบนัทกึแลว้ใหค้ณะกรรมการ  เพ่ือรบัหวัใจแห่งความดีมาติดที่ตน้ไม้

แห่งความดี 
๔. หน่วยงานไหนมีหวัใจแห่งความดีมากจะไดร้บัการยกย่องเชดิชเูกียรติเป็น 

หน่วยงานแห่งความดี ของโรงพยาบาลล าพนูต่อไป



คณะกรรมการ
รณรงค์แจก
ต้นไม้แห่ง

ความดีให้ทุก
หน่วยงานใน
โรงพยาบาล

ล าพูน



คณะกรรมการบริหารโรงพยาบาลเข้าร่วม
โครงการต้นไม้แหง่ความดี



ผลการด าเนินงานไตรมาสแรก 

จ านวนหน่วยงานทีเ่ข้าร่วมโครงการ  40 
หน่วยงาน 

จ านวนหน่วยงานทีส่่งเร่ืองเล่าแหง่ความด ี22 
หน่วยงาน คิดเป็นร้อยละ 57.5

จ านวนเร่ืองเล่า 206 เร่ือง



ผลการด าเนินงานไตรมาสแรก 

สรุปหน่วยงานส่งเร่ืองเล่าแห่งความดี
ล าดับ หน่วยงาน จ านวนเร่ืองเล่า ส่งผลกระทบต่อผู้ป่วย ส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน ส่งผลกระทบต่อองค์กร

1 ศัลยกรรมชาย 8 2 5 1
2 ร่มเย็น 4 1 1
3 ศัลยกรรมหญิง 2 2
4 OPD 37 31 4 2
5 OR 48 10 37 1
6 กลุ่มการพยาบาลชุมชน 17 12 4 1
7 ไตเทียม 10 5 5
8 NICU 4 3 1
9 ศ3 5 3 2
10 วิสัญญี 8 4 4
11 พิเศษสงฆ์ 4 2 2
12 ศ4 2 1 1
13 สูติ-นรีเวชกรรม 3 3
14 ICU3 9 4 5
15 สงฆ์ 4 13 7 6
16 อญ 1 1
17 อช2 9 7 1 1
18 บริหาร 2 2
19 ศูนย์เรียกเก็บ 3 3
20 งานทรัพยากรบุคคล 1
21 LR 4 4
22 กุมารเวชกรรม 3 3
23 ICU2 12 12
 รวม 206 95 89 6

สรุป   หน่วยงานท่ีได้รับต้นไม้แห่งความดี 40 หน่วยงาน
คิดเป็นร้อยละ 57.5

ส่งผลกระทบต่อผู้ป่วย      95  เร่ือง
ส่งผลกระทบต่อหน่วยงาน     89  เร่ือง
ส่งผลกระทบต่อองค์กร      6  เร่ือง



โครงการจิตอาสา 



โครงการคนดีศรหีน่วยงาน

 
แบบ อร์มรายงาน ้อมูลการเสนอชื่อบุคคลเพื่อพิจารณาคัดเลือกเ  นคนดี   

 องโรงพยาบาลล าพูน 
------------------------------------------------------- 

 

1.    ระวัติ องผู้ได้รับการชื่อ  
1.1 ชื่อ     นามสกุล    อายุ    

 
1.2  ระวัติการท างาน  
             
             
             
             
             
             
 
ต าแหน่ง  จจุบัน            
             
 
ส านที่ท างาน            
             
 
 

---------------------------------------------------------- 

แบบ  ร์ม  1 
- 2 - 

แบบ ระเมิน  2 
ส่วนที ่1  ค าชี้แจง :    ผู้ประเมินผู้ได้รับการเสนอชื่อเป็นคนดี โดยให้ค่าคะแนนตามรายการประเมิน ดังนี้ 
ดีที่สุด = 5 คะแนน ดีมาก = 4 คะแนน ดี = 3 คะแนน ปานกลาง  = 2 คะแนน พอใช้ = 1 คะแนน  

รายการ ระเมิน  ดีที่สุด  
(5)  

ดีมาก  
(4)  

ดี  
(3)  

 านกลาง  
(2)  

พอใช้  
(1)  

การครองตน (25 คะแนน)       
1. การพึ่งตนเอง ขยันหมั่นเพียร และมีความรับผิดชอบ       
2. การประหยัดและเก บออม       
3. การรักษาระเบียบวินัยและเคารพก หมาย       
4. มีความ ื่อสัตย สุจริตต่อตนเองและผู้อื่น       
5. การปฏิบัติตามคุณธรรมของ าสนาและการมีความจงรักภักดี
ต่อชาติ  าสนาและ พระมหากษัตริย   

     

การครองคน (25 คะแนน)       
1. ความสามาร ในการประสานสัมพันธ และสร้างความเข้าใจอัน
ดีกับผู้บังคับบั ชา เพื่อนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบั ชาและผู้มารับบ
บริการ  

     

2. ความสามาร ในการร่วมท างานเป็นกลุ่ม สามาร จูงใจให้เกิด
การยอมรับและให้ ความร่วมมือ  

     

3. ให้บริการแก่ผู้มาติดต่องานด้วยความเสมอภาค แนะน าสิ่งที่
เป็นประโยชน   

     

4. การเป็นผู้มีความเป็นธรรมทั้งต่อตนเองและต่อผู้อื่น       
5. การเสริมสร้างความสามัคคีและร่วมกิจกรรมของหมู่คณะทั้ง
ในและนอกหน่วยงาน 

     

การครองงาน (25 คะแนน)      
1. ความรับผิดชอบต่อหน้าที่       
2. ความรู ้ความสามาร  และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน       
3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค และปรับปรุงงาน       
4. ความพากเพียรในการท างานและมีผลงานที่เป็นที่น่าพอใจ       
5. การค านึง ึงประโยชน ของส่วนรวมและประชาชน       
รวมคะแนนทุกด้าน (คะแนนเต ม  75  คะแนน)      

ผลงานดีเด่นที่ควรได้รับการยกย่อง 
             
             
 
  ลงช่ือ ................................................. 

(.................................................) 
ต าแหน่ง ................................................. 

         หัวหน้า .................................................... 

วิธีการประเมิน
1. หน่วยงานคัดเลือกคนดีศรีหน่วยงาน โดยใช้

แบบ อร์มที่คณะกรรมการจัดท า
2. หน่วยงานส่งรายชื่อผู้ได้รับเลือกส่งให้

คณะกรรมการทุกวันที่ 20 

การพจิารณา
1. คณะกรรมการร่วมพิจารณาผู้

เสนอช่ือจากทุกหน่วยงาน
2. คัดเลือกให้เหลือ 3 คนและ

น าเสนอใน กกบ.เพ่ือรับเกียรติ
บัตรทุกเดือน

3. รวบรวมผู้ได้รับการคัดเลือกส่ง
 ระกวดคนดีศรีสาธารณสุ 



ผลลพัธ์การด าเนินงาน

• ด าเนินการเดือนมีนาคม 2563 – ปัจจบุนั

• ผูร้บัรางวลัคนดีศรีหน่วยงานจ านวน  15 คน

มีนาคม 2563 เมษายน 2563 พฤษภาคม 2563

พญ.พิมพิกา  แจง้สวา่ง
นางอรจิรา    ทีรวม 
นายอรรณพ  ปัญญาวงศ ์

นพ.สาริกข์ พรหมารัตน์
นางมาลีวรรณ  เกษตรทตั
นางสาวจารุวรรณ ตนันอ้ย

นพ.อุกฤษฏ ์ สุขเกษม
นางศรีสมร  การอน
นางแววดาว กนัทะเรือน

กมุภาพนัธ์ 2563 มถุินายน 2563

พญ.อจัฉรา  จนัทรานิมิต
นางวฒันาพร  ค  ากนั
นายมนสั  ปัญญาวงศ์

พญ.กรกช จิรประภากร
น.ส.นิภาพร เสกสิทธิวรกลุ
นางสิริพนัธ์  โนนทิง



ม บรางวลัคนดีศรีหน่วยงาน



โครงการสรา้งสขุดว้ยสตใินองคก์ร



แลกเปลีย่นเรียนรู้ผลการด าเนินงานในระดับเขต



แลกเปลีย่นเรียนรู้ผลการด าเนินงานในระดับจังหวัด

น าเสนอการด าเนินงาน รพ.คุณธรรมให้กับหัวหน้าส่วนราชการใน
จังหวัดล าพูน



นวัตกรรม



นวัตกรรม

แบบ ระเมินด้านจริยธรรม 
แบบ ระเมินพ ติกรรมจริยธรรม องพยาบาลต่อผู้  วย 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่อง √ ลงในช่องขวามือที่ตรงกับการรับรู้ของท่านมากท่ีสุดเพียงค าตอบเดียวในแต่ละข้อ 
และกรุณาตอบให้ครบทุกข้อ 
โดยมีเกณ  ในการพิจารณาดังนี้ 
 1 คะแนน หมาย ึง  ข้อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของพยาบาลน้อยที่สุด  
 2 คะแนน หมาย ึง  ข้อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของพยาบาลน้อย  
 3 คะแนน หมาย ึง  ข้อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของพยาบาลปานกลาง  
 4 คะแนน หมาย ึง  ข้อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของพยาบาลมาก  
 5 คะแนน หมาย ึง  ข้อความนั้นตรงกับการปฏิบัติของพยาบาลมากที่สุด  
 

พ ติกรรมจริยธรรม ระดับการ  ิบัติ 
1 2 3 4 5 

พยาบาล...      
1 ให้การพยาบาลด้วยความนุ่มนวล อ่อนโยนและจิตเมตตากรุณา      
2 ปลอบโยน ให้ก าลังใจผู้ป วนในการต่อสูกับความเจ บป วย      
3 ใช้ค าพูดและกริยาที่สุภาพต่อผู้ป วย      
4 จัดสิ่งแวดล้อมภายในหอผู้ป วยให้ปลอดภัย และสุขสบาย      
5 ให้การดูแลผู้ป วยอย่างมีคุณภาพตามมาตร านวิชาชีพ      
6 รับ  งป  หาของผู้ป วยด้วยความสนใจ เอาใจใส่      
7 ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ป วยทันทีที่ทราบว่าผู้ป วยมีป  หา/ต้องการความ

ช่วยเหลือ 
     

8 จัดระบบการส่งต่อที่รวดเร วในกรณีผู้ป วยไปรับการรักษานอกหอ
ผู้ป วย/นอกโรงพยาบาล 

     

9 ไม่ท าให้ผู้ป วยได้รับความเจ บปวดหรืออันตรายจากการปฏิบัติการ
พยาบาลโดยไม่จ าเป็น 

     

10 ไม่ใช้ค าพูดหรือกริยาท่าทางท่ีท าให้ผู้ป วยสะเทือนใจ/ด้อย ักดิ  รี       
11 ไม่ปล่อยให้ผู้ป วยเสี่ยงต่อการเกิดอันตราย เช่น ไม่ยกไม้ก้ันเตียง ใน

ผู้ป วยไม่รู้สึกตัวก่อนละจากเตียง 
     

12 ไม่ผูกยึดผู้ป วยโดยไม่จ าเป็น      
13 ดูแลผู้ป วยให้ได้รับการช่วยเหลือที่สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละ

คน 
     

14 ให้การดูแลผู้ป วยอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่ค านึง ึงอายุ และเพ       
15 ให้การดูแลผู้ป วยอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่ค านึงว่าผู้ป วยเป็นโรคติดต่อ

หรือโรคไม่ติดต่อ 
     

16 ให้การช่วยเหลือผู้ป วยโดยไม่ค านึง ึงส านภาพทางสังคม เ รษ กิจ      

แบบ ระเมินจริยธรรมบุคลากร



 
แบบ อร์มรายงาน ้อมูลการเสนอชื่อบุคคลเพื่อพิจารณาคัดเลือกเ  นคนดี   

 องโรงพยาบาลล าพูน 
------------------------------------------------------- 

 

1.    ระวัติ องผู้ได้รับการชื่อ  
1.1 ชื่อ     นามสกุล    อายุ    

 
1.2  ระวัติการท างาน  
             
             
             
             
             
             
 
ต าแหน่ง  จจุบัน            
             
 
ส านที่ท างาน            
             
 
 

---------------------------------------------------------- 

แบบ  ร์ม  1 



- 2 - 
แบบ ระเมิน  2 

ส่วนที ่1  ค าชี้แจง :    ผู้ประเมินผู้ได้รับการเสนอชื่อเป็นคนดี โดยให้ค่าคะแนนตามรายการประเมิน ดังนี้ 
ดีที่สุด = 5 คะแนน ดีมาก = 4 คะแนน ดี = 3 คะแนน ปานกลาง  = 2 คะแนน พอใช้ = 1 คะแนน  

รายการ ระเมิน  ดีที่สุด  
(5)  

ดีมาก  
(4)  

ดี  
(3)  

 านกลาง  
(2)  

พอใช้  
(1)  

การครองตน (25 คะแนน)       
1. การพึ่งตนเอง ขยันหมั่นเพียร และมีความรับผิดชอบ       
2. การประหยัดและเก บออม       
3. การรักษาระเบียบวินัยและเคารพก หมาย       
4. มีความ ื่อสัตย สุจริตต่อตนเองและผู้อื่น       
5. การปฏิบัติตามคุณธรรมของ าสนาและการมีความจงรักภักดีต่อ
ชาติ  าสนาและ พระมหากษัตริย   

     

การครองคน (25 คะแนน)       
1. ความสามาร ในการประสานสัมพันธ และสร้างความเข้าใจอันดี
กับผู้บังคับบั ชา เพื่อนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบั ชาและผู้มารับบ
บริการ  

     

2. ความสามาร ในการร่วมท างานเป็นกลุ่ม สามาร จูงใจให้เกิด
การยอมรับและให้ ความร่วมมือ  

     

3. ให้บริการแก่ผู้มาติดต่องานด้วยความเสมอภาค แนะน าสิ่งที่เป็น
ประโยชน   

     

4. การเป็นผู้มีความเป็นธรรมทั้งต่อตนเองและต่อผู้อื่น       
5. การเสริมสร้างความสามัคคีและร่วมกิจกรรมของหมู่คณะทั้งใน
และนอกหน่วยงาน 

     

การครองงาน (25 คะแนน)      
1. ความรับผิดชอบต่อหน้าที่       
2. ความรู ้ความสามาร  และความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน       
3. ความคิดริเริ่มสร้างสรรค และปรับปรุงงาน       
4. ความพากเพียรในการท างานและมีผลงานที่เป็นที่น่าพอใจ       
5. การค านึง ึงประโยชน ของส่วนรวมและประชาชน       
รวมคะแนนทุกด้าน (คะแนนเต ม  75  คะแนน)      

ผลงานดีเด่นที่ควรได้รับการยกย่อง 
             
             
 
  ลงช่ือ ................................................. 

(.................................................) 
ต าแหน่ง ................................................. 

         หัวหน้า .................................................... 


